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Regularidad migratoria

EJES TEMÁTICOS CANTIDAD DE MEDIDAS 
PLAN DE ACCIÓNN°

02 8

04 19

06 1

01 5

03 2

07 31
08 2
09 2
 10 13

05 3

Desarrollo económico y productivo

Reunificación familiar

Sujetos de protección internacional, complementaria y especial

Seguridad, control de fronteras y crimen organizado

Integración e inclusión de las personas migrantes
Chilenos en el exterior

Fomento del multilateralismo y colaboración internacional en migraciones

Gobernanza y gestión migratoria

Respuesta a los efectos migratorios derivados de emergencias, catástrofes y a
consecuencia del cambio climático

Enfoque de Género

Enfoque de Interculturalidad

Enfoque de Niñez y Adolescencia

Enfoque de Derechos Humanos
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 Enfoques Transversales Política Nacional de Migración y Extranjería:

 Ejes Temáticos Política Nacional de Migración y Extranjería:



Plan Nacional de Acción de Migración y Extranjería
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01
Servicio Nacional de
Migraciones

Programa Rezago de solicitudes
migratorias.

Porcentaje de solicitudes
resueltas del Programa Rezago
respecto del total de
solicitudes pendientes al 31 de
diciembre 2022.

02

Ministerio del
Deporte/ Servicio
Nacional de
Migraciones

Mesa de trabajo interinstitucional entre
el Ministerio del Deporte y el Servicio
Nacional de Migraciones. El objetivo
principal de esta mesa será la creación
de un convenio integral que contemple
diversas acciones relacionadas a la
regularización e inclusión en la
sociedad chilena de deportistas
extranjeros.

Porcentaje de reuniones de
coordinación ejecutadas en lo
que respecta al total de
reuniones planificadas.

03
Ministerio de
Relaciones
Exteriores

Fortalecimiento de atención de
migrantes en la Red Consular del
Servicio Exterior.

Cantidad de consulados de
Chile en el exterior
capacitados en materia de la
Política Nacional de Migración
y Extranjería / cantidad de
consulados de Chile en el
exterior*100.

INSTITUCIÓN PLAZOMEDIDA INDICADORN

04

Eje 1: Regularidad migratoria

31 de
diciembre

2024

31 de
diciembre

2025

31 de
diciembre

2025



04

Ministerio de
Justicia y Derechos
Humanos / Registro
Civil

Procedimiento de enrolamiento y
asignación del Rol Único Nacional a
extranjeros.

Porcentaje de personas
enroladas respecto al total de
solicitudes de enrolamiento
ingresadas.

05
Servicio Nacional de
Migraciones / Policía
de Investigaciones

Empadronamiento biométrico de
personas en situación migratoria
irregular: plena operación territorial.

Porcentaje de personas
empadronadas respecto al
total de personas inscritas en
el proceso de
empadronamiento.

05

31 de
diciembre

2024

31 de
junio
2024



06

Ministerio del
Trabajo y Previsión
Social / Servicio
Nacional de
Migraciones

Desarrollo de plataforma de
conectividad entre la Bolsa Nacional de
Empleo y el Servicio Nacional de
Migraciones.

Plataforma de
interoperabilidad con la Bolsa
Nacional de Empleo (BNE)
desarrollada.

07
Ministerio del
Trabajo y Previsión
Social

Política sectorial "Ruta de la
Empleabilidad para Personas Migrantes
y Refugiadas" y su plan de acción.

Política “Ruta de la
empleabilidad para personas
migrantes y refugiadas” y su
plan de acción elaborado.

08
Ministerio del
Trabajo y Previsión
Social

Hito de presentación de la "Ruta de la
Empleabilidad para Personas Migrantes
y Refugiadas". 

Jornada de presentación de la
“Ruta de la Empleabilidad para
personas migrantes y
refugiadas”.

INSTITUCIÓN PLAZOMEDIDA INDICADORN

Eje 2: Desarrollo económico y productivo

06

31 de
diciembre

2024

31 de
diciembre

2024

31 de
diciembre

2024



09
Ministerio del
Trabajo y Previsión
Social

Proyecto piloto de la "Ruta de la
Empleabilidad para Personas Migrantes
y Refugiadas". 

Implementación de proyecto
piloto de la “Ruta de la
Empleabilidad para personas
migrantes y refugiadas”.

10

Ministerio de
Economía, Fomento
y Turismo / Servicio
Nacional de
Migraciones

Convenio interinstitucional para la
inserción de capital humano avanzado
en la industria: Convenio SERMIG -
InvestChile.

Convenio firmado, totalmente
tramitado e implementado.

11

Ministerio del
Trabajo y Previsión
Social

Proyecto de ley que moderniza
ChileValora, que incorpora la facultad
de celebrar convenios de
homologación con entidades
nacionales e internacionales,
destinados al reconocimiento
recíproco de las certificaciones
otorgadas. 

30 de
junio
2024

Proyecto de Ley que
moderniza ChileValora
ingresado al Congreso.

12
Ministerio de
Economía, Fomento
y Turismo

Capacitar a asesores de centros de
desarrollo de negocios SERCOTEC en
Ley 20.609 de no discriminación con
foco en atención a personas migrantes.

Porcentaje de capacitaciones
realizadas a asesores de
centros de desarrollo de
negocios SERCOTEC respecto
de las capacitaciones
planificadas.

07

31 de
diciembre

2025

31 de
diciembre

2024

31 de
noviembre

2024



13
Ministerio de
Desarrollo Social y
Familia

Promover programas de
emprendimiento en regiones con alta
presencia de población migrante para
fomentar el desarrollo económico y
mejorar índices de convivencia, a
través de la incorporación de personas
migrantes a programas de
emprendimiento Emprendamos Semilla
y Emprendamos en proyectos
regionales.

30 de
junio
2024

Porcentaje de regiones que
planifican atención preferente
respecto de regiones del país.
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14

Ministerio de
Justicia y Derechos
Humanos / Registro
Civil / Servicio
Nacional de
Migraciones

Elaborar convenio con Registro Civil
para mejorar el acceso al enrolamiento
de niños, niñas y adolescentes, con el
fin de mejorar su acceso a
prestaciones sociales de forma
efectiva y oportuna.

Borrador convenio. 

15
Servicio Nacional de
Migraciones

Capacitar a equipos regionales sobre
requisitos y procedimientos para la
regularización de NNA.

Porcentaje de regiones
capacitadas respecto del total
de regiones contempladas en
la planificación.

INSTITUCIÓN PLAZOMEDIDA INDICADORN

Eje 3: Reunificación familiar

09

31 de
diciembre

2024

31 de
diciembre

2024



16

Ministerio de
Desarrollo Social y
Familia
(Subsecretaría de la
Niñez) / Servicio
Nacional de
Migraciones

Protocolo para la Protección de los
Derechos y el interés superior del Niño
en procedimientos que involucran a
Niños, Niñas y Adolescentes en
contexto de movilidad humana. 
1. Procedimientos para la regularización
migratoria de NNA, con especial énfasis
en quienes no cumplen requisitos
exigidos de acreditación de identidad y
filiación. 
2. Procedimiento para resguardar el
principio del interés superior del NNA
en procesos de expulsión
administrativa. 
3. Procedimiento para el ingreso
condicionado de NNA por razones
humanitarias por paso aéreo, terrestre
o marítimo. 
4. Actualización de procedimientos
para la protección de NNA no
acompañados y/o separados en el
contexto de la migración o en
necesidad de protección internacional.

31 de 
diciembre

2024

Protocolo para la Protección
de los Derechos y el Interés
Superior del Niño con
procedimientos que
involucran a niños, niñas y
adolescentes en contexto de
movilidad humana.

INSTITUCIÓN PLAZOMEDIDA INDICADORN

Eje 4: Sujetos de protección internacional, complementaria y especial 

10



17
Servicio Nacional de
Migraciones

Implementación del Programa Niñez
Migrante SERMIG: Fortalecer el modelo
de gestión de solicitudes de residencia
por reunificación familiar.

31 de
diciembre

2024

Creación del Programa Niñez
Migrante.

18
Servicio Nacional de
Migraciones

Implementación del Programa "Niñez
Migrante": operativos en terreno
SERMIG. 

31 de
diciembre

2024

Porcentaje de operativos a
niños, niñas y adolescentes
realizados durante el año t.

19
Ministerio de
Desarrollo Social y
Familia

Promover la inscripción de todo niño,
niña y adolescente extranjero en el
Registro Social de Hogares.

31 de
diciembre

2024

Porcentaje de actividades
ejecutadas para promover la
inscripción de NNA en el
Registro Social de Hogares.

20
Ministerio de
Desarrollo Social y
Familia

Aplicación de las normas vigentes para
la regularización migratoria de niños,
niñas y adolescentes en el marco de un
convenio de colaboración.

31 de
diciembre

2024

Implementación de la
normativa legal pertinente,
respecto a la derivación de
casos de NNA a través del
Servicio Nacional de
Protección especializada a la
Niñez y Adolescencia.

21 Servicio Nacional de
Migraciones

Gestión y análisis priorizado de las
solicitudes presentadas por el SPE,
respecto de casos de NNA sujetos de
atención.

31 de
diciembre

2024

Porcentaje de solicitudes
respondidas en el año t,
respecto de las solicitudes
enviadas en el año t. 
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22
Ministerio de la
Mujer y la Equidad
de Género

Incorporar acciones sobre población
migrante en el "Plan Nacional de Acción
Contra la Violencia de Género hacia las
Mujeres, Niñas y Disidencias".

31 de
diciembre

2023

Plan Nacional de Acción
Contra la Violencia de Género
hacia las mujeres, niñas y
disidencias, con acciones
enfocadas en la población
migrante.

23

Ministerio de la
Mujer y la Equidad
de Género/ Servicio
Nacional de
Migraciones

Actualizar convenio de colaboración
entre SERNAMEG y SERMIG conforme
la realidad migratoria actual y la
legislación vigente.

Convenio entre el Servicio
Nacional de Migraciones y el
Servicio Nacional de la Mujer
y Equidad de Género.

24
Ministerio de la
Mujer y la Equidad
de Género

Certificación de mujeres víctimas de
violencia de género, a través del
Servicio Nacional de la Mujer y la
Equidad de Género.

Modificación del Decreto
N°177 publicado en el Diario
Oficial.

25
Servicio Nacional de
Migraciones

Protocolo de procedimiento de
permisos humanitarios para víctimas
de VIF/género, orientando al Servicio
Nacional de la Mujer.

Protocolo de procedimiento
de permisos humanitarios
para víctimas de VIF/género
elaborado.

12

31 de
diciembre

2024

31 de
diciembre

2024

31 de
diciembre

2024



26
Servicio Nacional de
Migraciones

Fomentar y gestionar el acceso a la
información institucional a las mujeres
migrantes, promoviendo su autonomía
a través de la "Campaña de
sensibilización sobre permisos por
razones humanitarias". 

Porcentaje de actividades
relativas a la campaña de
sensibilización por razones
humanitarias a mujeres
migrantes en el año t/total de
actividades planificadas en el
marco de la campaña de
sensibilización por razones
humanitarias a mujeres
migrantes en el año t.

27
Servicio Nacional de 
Migraciones

Fomentar y gestionar el acceso a la
información institucional a las mujeres
migrantes promoviendo su autonomía
a través de su iniciativa Apoya Mujer
Migrante. 

Porcentaje de actividades
relativas al programa apoya
mujer migrante en el año
t/total de actividades
planificadas en el marco del
programa apoya mujer
migrante en el año t.

28

Ministerio de la
Mujer y la Equidad
de Género / Servicio
Nacional de
Migraciones

Ejecución de programa formativo sobre
mujeres migrantes desde una
perspectiva interseccional e
intercultural, que aborde las violencias
que enfrentan y consideraciones en
materia de gestión migratoria con la
asistencia técnica del Ministerio de la
Mujer y la Equidad de Género.

Porcentaje de capacitaciones
del programa formativo en el
año t/total de actividades
planificadas en el marco del
programa formativo en el año
t.

13

31 de
diciembre

2024

31 de
diciembre

2024

31 de
diciembre

2023



29
Ministerio de la
Mujer y la Equidad
de Género

Estrategia nacional para el ejercicio de
la autonomía económica de las mujeres
en Chile con perspectiva interseccional
e intercultural.

Estrategia nacional para el
ejercicio de la Autonomía
Económica de las mujeres en
Chile con perspectiva
interseccional e intercultural
elaborada.

30
Ministerio de la
Mujer y la Equidad
de Género

Plan Nacional Por el Derecho a una Vida
Libre de Violencia de Género.

Plan Nacional aprobado y
publicado.

31
Ministerio de la
Mujer y la Equidad
de Género

Incorporación de mujeres migrantes
como colectivo específico y
seguimiento de metas e indicadores en
el 4to plan de igualdad entre Mujeres y
Hombres 2018-2030.

Plan Nacional, actualizado,
publicado.

32
Servicio Nacional de
Migraciones

Aplicación del protocolo de Palermo
para la certificación de las víctimas de
trata de personas.

Protocolo vigente.

14

31 de
diciembre

2024

31 de
diciembre

2024

31 de
diciembre

2024

31 de
diciembre

2024



33

Ministerio de
Desarrollo Social y
Familia / Servicio
Nacional de
Migraciones

Elaborar plan de trabajo conjunto con
SERMIG con acciones con personas
mayores migrantes.

Plan de trabajo elaborado.

34
Servicio Nacional de
Migraciones

Firma del acto administrativo que fija
procedimiento y criterios sobre
Protección Complementaria.

Procedimiento sobre
protección complementaria
formalizado.

15

31 de
diciembre

2024

31 de
diciembre

2024



35

Ministerio del
Interior y Seguridad
Pública /
Subsecretaría del
Interior

Inversión en zonas fronterizas, como
parte del "Plan nacional de Complejos
Fronterizos": mejora de condiciones de
habitabilidad para funcionarios/as y de
capacidades tecnológicas.

30 de
junio
2024

Plan nacional de Complejos
Fronterizos formalizado.

36
Ministerio de
Defensa

Fortalecimiento de capacidades de
Control de Frontera Marítima
(aumentar dotación de escalafón litoral
y mejorar eficiencia de operaciones
policiales DIRECTEMAR).

30 de
junio
2024

Porcentaje de acciones
ejecutadas para el traspaso de
funcionarias/os a escalafón
litoral respecto al total de
funcionarias/os.

37

Ministerio del
Interior y Seguridad
Pública /
Subsecretaría del
Interior / Servicio
Nacional de
Migraciones

Formalización por parte de la
Subsecretaría del Interior de la Mesa
interinstitucional para la materialización
de expulsiones administrativas y
judiciales. 

Comité interinstitucional para
la materialización de
expulsiones administrativas y
judiciales formalizado.

INSTITUCIÓN PLAZOMEDIDA INDICADORN

Eje 5: Seguridad, control de fronteras y crimen organizado

16

31 de
diciembre

2024



38

Servicio Nacional de
Prevención y
Respuesta ante
Desastres / Servicio
Nacional de
Migraciones

Mesa para la respuesta a los efectos
migratorios derivados de las
emergencias y el cambio climático.

Mesa para la respuesta a los
efectos migratorios derivados
de las emergencias y el
cambio climático constituida.

INSTITUCIÓN PLAZOMEDIDA INDICADORN

Eje 6: Respuesta a los efectos migratorios derivados de emergencias, catástrofes y a
consecuencia del cambio climático

17

31 de
diciembre

2024



39
Ministerio de
Transporte y
Telecomunicaciones 

Incluir a las mujeres migrantes como
población objetivo de la Estrategia
Nacional de Inclusión Digital.

Incluir en la Estrategia
Nacional de Inclusión Digital a
las mujeres migrantes.

40
Ministerio de
Transporte y
Telecomunicaciones 

Incluir a las mujeres migrantes como
población beneficiaria de proyectos de
inclusión digital.

Cantidad de mujeres
migrantes beneficiadas
efectivamente por el proyecto
en relación a la cantidad de
mujeres migrantes
beneficiadas por el proyecto.

41

Ministerio de
Ciencias,
Conocimiento,
Tecnología e
Innovación

Convenio interinstitucional para el
fomento de la investigación científica y
tecnológica, el conocimiento y la
innovación (Convenio SERMIG - ANID).

Convenio firmado y
totalmente tramitado.

INSTITUCIÓN PLAZOMEDIDA INDICADORN

Eje 7: Integración e inclusión de las personas migrantes

18

31 de
diciembre

2024

31 de
diciembre

2024

31 de
diciembre

2023



42
Servicio Nacional de
Migraciones

Programa de mediación intercultural
para la prevención y solución de
conflictos territoriales.

30 de
junio
2024

Programa formativo en
implementación.

43

Observatorio de
Participación
Ciudadana y No
Discriminación

Promover entre las instituciones
públicas y sociedad civil, el respeto a la
diversidad e igualdad para erradicar
discriminación arbitraria en cualquiera
de sus formas, mediante
capacitaciones de difusión de la Ley
20.609, que establece medidas contra
la discriminación.

Porcentaje de capacitaciones
de difusión de la ley 20.609
en el año t/total de
capacitaciones planificadas
de difusión de la ley 20.609
en el año t.

44

Observatorio de
Participación
Ciudadana y No
Discriminación

Generar espacios de conversación
dirigidos a funcionarias/os publicas/os
y/o a la sociedad civil en temáticas de
participación ciudadana y no
discriminación con perspectiva de
género y focalizado en migración.  

Porcentaje de Conversatorios
dirigidos a personas
funcionarias en temáticas de
participación ciudadana y no
discriminación con
perspectiva de género y
focalizado en migración en el
año t/ total de conversatorios
dirigidos a personas
funcionarias en temáticas de
participación ciudadana y no
discriminación con
perspectiva de género y
focalizado en migración en el
año t.

19

31 de
diciembre

2024

31 de
diciembre

2024



45
Ministerio del
Trabajo y Previsión
Social

Programa de formación "Trabajo
decente y migración" para
empleadores y organizaciones de
trabajadores.

Programa de formación para
trabajadores y empleadores
elaborado.

46
Ministerio del
Trabajo y Previsión
Social

Actualización sitio web de educación
previsional, "aula previsional migrante"
dirigido a trabajadores migrantes y
refugiados.

Sitio web de educación
previsional operativo.

47
Ministerio del
Trabajo y Previsión
social

Diagnóstico sobre condiciones de
seguridad y salud en el trabajo dirigido
a trabajadoras y trabajadores
migrantes y refugiados afiliados al
Instituto de Seguridad Laboral.

Diagnóstico elaborado sobre
condiciones de seguridad y
salud en el trabajo.

20

31 de
diciembre

2024

31 de
diciembre

2024

30 de
junio
2025



48
Ministerio de
Vivienda y
Urbanismo

Programa formativo sobre "Migración y
Vivienda, con enfoques de género, derechos
humanos e intercultural " destinado a equipos
técnicos MINVU y dirigencias sociales.

49
Ministerio de
Vivienda y
Urbanismo

Elaborar material de información con lenguaje
inclusivo, libre de sesgos y de fácil
comprensión orientado a todas las personas.

Porcentaje de acciones
ejecutadas para la realización
de material de información
con lenguaje inclusivo, libre de
sesgos y de fácil comprensión
orientado a todas las
personas.

Curso de capacitación en 
Migración y Vivienda.

30 de 
septiembre

 2024

Porcentaje de capacitaciones 
realizadas a funcionarias y 
funcionarios.

Porcentaje de sesiones del
módulo formativo para
dirigencias sociales
implementado del ciclo
formativo de profundización
2024 realizadas.

31 de 
diciembre

 2024

31 de 
diciembre 

2025

31 de 
diciembre 

2025

21



50
Ministerio de
Vivienda y
Urbanismo

Formular propuesta de acompañamiento
social con enfoque multicultural en los
programas habitacionales de MINVU.

30 de
junio
2025

Informe con propuesta de
acompañamiento social
elaborado y validado.

51
Ministerio de
Vivienda y
Urbanismo

Incorporar modificaciones en el DS. N°52
que reglamenta el programa de subsidio de
arriendo de viviendas, considerando
capítulo de viviendas colectivas (medida
para personas nacionales y extranjeras).

Proyecto de modificación
DS. N° 52 elaborado y
enviado a Dipres.

52
Ministerio de
Vivienda y
Urbanismo

Dictar Decreto que modifica la Ordenanza
General de Urbanismo y Construcciones
(OGUC), para ajustar sus términos a las
modificaciones introducidas por la Ley
N°21.325 de Migración y Extranjería.

Decreto que modifica OGUC
dictado por Ministro de
Vivienda y Urbanismo.

53

Ministerio de
Vivienda y
Urbanismo /
Servicio Nacional
de Migración

Acuerdo de colaboración entre el
Ministerio de Vivienda y Urbanismo y el
Servicio Nacional de Migraciones para la
interoperabilidad de información.

Convenio de colaboración
entre SERMIG y Ministerio de
Vivienda y Urbanismo para
interoperabilidad de
información.

22

30 de
septiembre

2024

31 de
diciembre

2025

31 de
diciembre

2024



54 Ministerio de Salud
Plan de acción de la política de salud
de migrantes internacionales.

Resolución que aprueba el
plan de acción.

55 Ministerio de Salud

Proyecto "Estrategia de formación de
recursos humanos en migración y salud
México - Chile" (Proyecto del Fondo
Chile-México AGCID/AMEXID).

Propuesta de plan de
formación en migración, salud,
interculturalidad y Derechos
Humanos.

56 Ministerio de Salud

Armonizar el marco normativo de
acceso y atención de salud de
personas migrantes en situación
migratoria irregular.

Porcentaje de acciones para
formular la resolución que
estandariza las normas
actualmente existentes sobre 
cobertura del régimen de
prestaciones de salud para
personas migrantes no
contempladas en la normativa
actual.

23

31 de
diciembre

2024

31 de
diciembre

2024

31 de
diciembre

2024



57 Ministerio de Salud

Garantizar la atención de salud a
personas migrantes en situación
irregular, velando por el cumplimiento
del marco normativo vigente. 

Porcentaje de entidades
fiscalizadas respecto a la
implementación de las normas
de acceso a salud vigentes.

58 Ministerio de Salud

Aumentar la cobertura de capacitación
a funcionarios/as de establecimientos
de salud en derecho a la salud y
habilidades interculturales para la
atención de salud de las personas
migrantes.

Elaborar línea de base con
número de funcionarios/as a
capacitar en cursos o jornadas
en derecho a la salud y
habilidades interculturales
para la atención de salud de
las personas migrantes.

59 Ministerio de Salud

Agilizar la inscripción en FONASA de
usuarios migrantes en condición
irregular, como beneficiarios de
FONASA A. 

Circular que describe
procedimiento de inscripción
a Fonasa tramo A de personas
migrantes carentes de
recursos, sin documentos o
visa.

60 Ministerio de Salud

Contribuir al acceso a la atención de
personas migrantes a través de la
formulación de orientaciones técnicas
del "Programa de reforzamiento de
atención primaria (PRAPS) de acceso a
la atención de salud a personas
migrantes".

Programa de acceso a la
atención de salud a personas
migrantes con orientaciones
técnicas incorporadas.

24

31 de
diciembre

2025

31 de
diciembre

2024

31 de
diciembre

2024

31 de
diciembre

2024



61
Ministerio de
Educación

Actualizar "Política de estudiantes
extranjeros y plan de acción nacional".

Política de estudiantes
extranjeros y plan de acción
interno actualizado.

62
Ministerio de
Educación

Plan de fortalecimiento a la matrícula
2023: respondiendo al desafío de la
migración internacional e interna.

Cantidad de IPE (4 y 18 años)
matriculados / Cantidad de
IPE (4 y 18 años) entregados.

63
Ministerio de
Educación

Diagnóstico sobre normativa y
procedimientos de reconocimiento de
estudios de enseñanza básica y
enseñanza media de personas
extranjeras.

Diagnóstico sobre normativa y
propuestas sobre procesos de
reconocimiento de estudios
básicos y medios realizados.

64
Ministerio de
Educación

Publicación del reglamento que regula
el reconocimiento y revalidación en
Chile de títulos de educación superior
obtenidos en el extranjero, y la
convalidación de actividades
curriculares cursadas en una
institución de educación superior
extranjera.

30 de
junio
2025

25

31 de
diciembre
de 2024

Reglamento que regula el
reconocimiento y revalidación
en Chile de títulos y grados
académicos de educación
superior obtenidos en el
extranjero, y la convalidación de
actividades curriculares
cursadas en una institución de
educación superior extranjera
totalmente tramitado y
publicado en el Diario Oficial.

31 de
diciembre
de 2023

31 de
diciembre

2025



65
Ministerio de
Justicia y Derechos
Humanos

Proyecto Piloto de la Defensoría Penal
Pública de oficinas de Defensa Penal
especializada en migrantes imputados,
en regiones de Arica y Parinacota,
Tarapacá y Antofagasta.

Informe de sistematización de
experiencia de proyecto piloto
de defensoría pública. 

66

Ministerio de
Justicia y Derechos
Humanos /
Subsecretaría de
Derechos Humanos

Difundir material informativo y de
sensibilización en formato digital o
físico sobre el enfoque interseccional y
la no discriminación que estén
disponibles en espacios públicos a los
que asisten regularmente personas
migrantes.

Material informativo y de
sensibilización en espacios
públicos disponible para
personas migrantes que
asisten a espacios públicos.

67

Ministerio de
Justicia y Derechos
Humanos /
Subsecretaría de
Derechos Humanos

Implementar un programa de
formación a funcionarios y funcionarias
públicas dedicadas al acceso a la
justicia sobre el enfoque de
interseccionalidad, a través de cursos
virtuales, cápsulas informativas y
material formativo.

Porcentaje de funcionarios/as
participantes en el Programa
Mi Abogado.

26

31 de
diciembre

2024

31 de
diciembre
del 2026

31 de
diciembre

2026



68

Ministerio de
Justicia y Derechos
Humanos /
Subsecretaría de
Derechos Humanos

Desarrollar contenidos formativos
específicos sobre personas privadas
de libertad (especialmente aquellas
que son migrantes, pertenecientes a
pueblos indígenas, diversidades
sexuales, mujeres embarazadas y/o
con hijos/as menores de 2 años),
acerca de sus derechos, dirigidos a
funcionarios y funcionarias públicas.

Porcentaje de programas de
formación ejecutados
respecto al total de
planificados en el año t.

69
Ministerio de las
Culturas, las Artes y
el Patrimonio

Implementar el Programa de
Interculturalidad e Inclusión de
Migrantes, a través de proyectos
regionales, actividades de mediación o
circulación de agentes culturales
migrantes, así como a través de
actividades de formación sobre
interculturalidad y antirracismo en los
ámbitos de las culturas y las artes.

Porcentaje de actividades
ejecutadas respecto al total
de actividades planificadas en
el año t.

27

31 de
diciembre

2024

31 de
diciembre

2024



70
Ministerio de
Relaciones
Exteriores

Campaña informativa y de incentivo al
ejercicio de los derechos políticos de
chilenos en el exterior.

Campaña sobre el ejercicio de
los derechos políticos de
chilenos en el exterior.

INSTITUCIÓN PLAZOMEDIDA INDICADORN

Eje 8: Chilenos en el exterior

28

31 de
diciembre

2024



71
Servicio Nacional de
Migraciones

Creación de mesa de colaboración y
protocolo de retorno humanitario en la
frontera con Perú.

Protocolo bilateral firmado y
en plena vigencia en ambos
países.

72

Ministerio de
Ciencias,
Conocimiento,
Tecnología e
Innovación

Jornada de Política Internacional y de
Política del Consejo Nacional de
Innovación para el Desarrollo (CTCI),
que contemple la participación de
personas migrantes dedicadas a la
ciencia, tecnología, conocimiento e
innovación.

Jornada de Política
Internacional y de Política del
Consejo Nacional de
Innovación para el Desarrollo
(CTCI) ejecutada durante el
2024.

73

Subsecretaría del
Interior / Servicio
Nacional de
Migraciones

Implementar facilidades para la
migración regular de trabajadores y
trabajadoras bolivianas y para facilitar
los intercambios comerciales entre
zonas fronterizas, mediante la
suscripción de acuerdos.

30 de
junio
2023

Acuerdo de Cooperación
Migratoria suscrito por Chile y
Bolivia.

INSTITUCIÓN PLAZOMEDIDA INDICADORN

Eje 9: Fomento del multilateralismo y cooperación internacional

29

31 de
diciembre

2023

31 de
diciembre

2024



74
Servicio Nacional de
Migraciones

Desarrollo e implementación de plan de
fortalecimiento de capacidades locales
y regionales.

Porcentaje de municipios que
han implementado el plan de
fortalecimiento respecto a los
municipios contemplados en
el plan.

75
Servicio Nacional de
Migraciones

Proyecto de Ley Misceláneo sobre
Migración (sanciones a empresas de
transporte; admisibilidad refugio,
expulsiones y nuevas causales, VIF
nueva causal prohibición de ingreso;
medidas sobre carta de
nacionalización; tipificación de
conductas reiteradas, sustitución de
penas; aumento de penas por TIM;
ampliar zona de control fronterizo;
registro biométrico, otros).

30 de 
junio 
2024

Proyecto de Ley Misceláneo
sobre Migración ingresado al
Congreso.

76 Servicio Nacional de
Migraciones

Conformación del Comité Asesor
Interministerial sobre Migración y
Extranjería para la eficaz
implementación de esta Política.

30 de
junio
2024

Comité Interministerial
conformado.

INSTITUCIÓN PLAZOMEDIDA INDICADORN

Eje 10: Gobernanza y gestión migratoria

30

31 de
diciembre

2023



77
Servicio Nacional de
Migraciones

Elaboración de convenios entre el
Servicio Nacional de Migraciones y la
Subsecretaría de Prevención del Delito
a fin de crear un sistema informático
para reportar el cumplimiento de las
medidas de acción en el marco de la
PNME.

30 de
junio
2024

Convenio de colaboración
firmado entre el Servicio
Nacional de Migraciones y la
Subsecretaría de Prevención
del Delito.

78
Servicio Nacional de
Migraciones

Implementación y seguimiento del
Modelo de gestión regional.

Porcentaje de acciones
ejecutadas del Plan de
Seguimiento del Modelo de
Gestión Estratégica Regional.

79
Servicio Nacional de
Migraciones

Desarrollar capacitaciones destinadas
a gobiernos locales mediante charlas o
talleres enfocados en la Ley 21.325, la
Política Nacional de Migración y
Extranjería, así como en temáticas
relacionadas con la niñez migrante, el
refugio, las mujeres migrantes y la
perspectiva de género, entre otros
aspectos relevantes.

Porcentaje de talleres o
charlas realizadas a gobiernos
locales en lo que respecta al
total de las planificadas.

31

31 de
diciembre

2024

31 de
diciembre

2024



80
Servicio Nacional de
Migraciones

Proveer información relevante acerca
de la Política de Extranjería y Migración
a organizaciones sociales que trabajen
en relación con comunidades
migrantes y refugiadas.

Porcentaje de actividades
realizadas para proveer
información relevante acerca
de la Política de Extranjería y
Migración a la sociedad civil y
otras organizaciones sociales
vinculadas a población
migrante, que trabajan directo
con comunidades y territorios.

81
Servicio Nacional de
Migraciones

Desarrollo de modelo de atención
directa al público en las 16 regiones del
país, incluida la Región Metropolitana.

30 de
junio
2024

Porcentaje de regiones del
país que implementan el
Modelo de Atención Integral al
Público.

32

31 de
diciembre

2024

82
Servicio Nacional de
Migraciones

Nuevo sistema de información y
atención a usuarios del Servicio
Nacional de Migraciones.

30 de
junio
2024

Implementación del nuevo
sistema de información a
usuarios y usuarias del
SERMIG.

83
Servicio Nacional de
Migraciones

Implementación de sistemas de
interoperabilidad de intercambio de
información.

Elaboración de Política de
interoperabilidad con
Instituciones Públicas.

31 de
diciembre

2024



84
Servicio Nacional de
Migraciones

Aplicativo informativo móvil para
verificación de situación migratoria en
operativos y controles cotidianos.

Desarrollo de aplicativo móvil
para el control migratorio
finalizado.

85
Ministerio de
Desarrollo Social y
Familia

Generar información sobre población
migrante en Chile a través de los
instrumentos ya aplicados por el
Ministerio de Desarrollo Social y
Familia.

30 de
junio
2024

Publicación de informe sobre
población migrante en el
documento oficial de CASEN
2022 a publicarse en el primer
trimestre de 2024.

86
Servicio Nacional de
Migraciones

Capacitaciones a Federaciones,
Comité Olímpico, COPACHI, IND y
deportistas extranjeros sobre
procedimientos para la solicitud de
visas relacionadas al ámbito deportivo.

31 de
diciembre

2025

Porcentaje de capacitaciones
a federaciones y deportistas
extranjeros sobre
procedimiento para la
solicitud de visas relacionadas
al ámbito deportivo en lo que
respecta al total de las
planificadas.

33

31 de
diciembre

2024




